
Preisliste AbisZ IT marcel derbofen und michael grünewald GbR (Stand: Mai 2025) 

IT-Dienstleistungen innerhalb der regulären Arbeitszeiten (Mo-Do. 08:00-17:00 Uhr 
und Fr. 08:00-12:00 Uhr) 
 

Vor-Ort-Service: 
120 EUR netto/Stunde 
Die erste Stunde vor Ort wird voll berechnet, anschließend im 15-Minuten-Takt ab. 
 
Consulting: 
160 EUR netto/Stunde 
Entsprechende Leistungen werden im Vorfeld gesondert besprochen und angekündigt. 
 
Datenschutz-Beratung und Implementierung: 
180 EUR netto/Stunde 
 
Fernwartung-Support: 
120 EUR netto/Stunde 
Die Abrechnung erfolgt im 15 Minuten Takt. 
 
Telefon-Support: 
120 EUR netto/Stunde 
Die Abrechnung erfolgt im 15 Minuten Takt. 
 
Notfallpauschale: 
999,- EURO netto pro Fall/Ticket 
Zuzüglich Bearbeitung 120,- EUR netto/Stunde je angefangene Stunde. 
Priorisierung von Anfragen im Notfall (Priorisierung erfolgt von AbisZ IT) 
 
Festplatten Upgrade auf SSD (inkl. Aus- und Einbau): 
120 EUR netto/Stunde 
Die Hardware wird separat abgerechnet. 
 
 

Zuschläge außerhalb der regulären Arbeitszeiten 
 

Wochentags: 
50% zwischen 17:00 und 22:00 Uhr 
 
Nachts: 
150% zwischen 22:00 und 08:00 Uhr 
 
Samstag, Sonntags, Feiertags: 
200% ganztägig 
 

Fahrtkosten 
 

60 EUR/Stunde Abrechnung im 15-Minuten-Takt 
 
 
Individuelle Absprachen gelten nur dann, wenn diese schriftlich bestätigt worden sind. 


